
 

Termini e Condizioni Candy “READY TO CHANGE” 

 
1. SOGGETTO PROMOTORE 

Candy Hoover Group S.r.l., soggetta ad attività di direzione e coordinamento di Candy S.p.A. - Sede legale: 

via Comolli, 16 - 20861 Brugherio (MB) - c.f. e n. di iscrizione al Registro Imprese di Monza e Brianza 

04666310158, P. IVA 00786860965 (di seguito, “CANDY” o “Società Promotrice”). 

2. AMBITO TERRITORIALE  

Territorio Nazionale Italiano e Repubblica di San Marino, presso i punti vendita e siti di commercio online che 

aderiscono all'operazione ed espongono il materiale pubblicitario. 

3. PERIODO DI SVOLGIMENTO 

L’offerta è valida per gli acquisti effettuati dal 01/09/2024 al 31/12/2024. 

Termine ultimo per la richiesta del premio è 15/01/2025. 

4. DESTINATARI  

Persone fisiche, maggiorenni e residenti o domiciliate nel territorio nazionale italiano e della Repubblica di 

San Marino, che abbiano effettuato l’acquisto in veste di consumatori ai sensi dell’articolo 3 del Codice del 

Consumo (di seguito “i Partecipanti” o, singolarmente, “il Partecipante”).   

All’iniziativa non possono partecipare clienti diversi dalle persone fisiche o che abbiano comunque effettuato 

gli acquisti con partita IVA. 

Si precisa che la presente promozione non è cumulabile con altre promozioni Candy o del gruppo Haier 

Europe.  

 

5. PRODOTTI IN PROMOZIONE  

Elettrodomestici a marchio Candy aventi i seguenti codici prodotto: 

PRODOTTO CODICE MODELLO Cashback 
Frigorifero Incasso 34901391         CBL5519EVW 50 € 
Frigorifero Incasso 34901507         CCUBT5519EW 50 € 
Frigorifero Incasso 34901619         CBL3518E 50 € 
Frigorifero Incasso 34901626         CBT3518EW 50 € 
Forno Incasso 34901631         CBL3518E/L 50 € 
Forno Incasso 33704009              CA6N5B3EHTX1 50 € 
Forno Incasso 33703873              CA6NP5B3EHTX 50 € 
Forno Incasso 33703829              CA6N5B3EHTX 50 € 
Forno Incasso 33703837              CA6N5B3EYTX 50 € 
Forno Incasso 33703828              CA6N3B3HTX 50 € 
Forno Incasso 33703986              CA6NP5B3HTX1 50 € 
Forno Incasso 33703987              CA6N3B1HTX 50 € 
Forno Incasso 33703858 CA6N3T1HTB 50 € 
Piano ad Induzione 33803419   CI64248CTT 50 € 



Frigorifero 34005819 CNCQ2T518EB 50 € 
Frigorifero 34005805 CNCQ2T518EW 50 € 
Frigorifero 34005806 CNCQ2T518EX 50 € 
Frigorifero 34005747 CNCQ2T618EB 50 € 
Frigorifero  34005746 CNCQ2T618EW 50 € 
Frigorifero 34005752 CNCQ2T618EX 50 € 
Frigorifero 34005764 CNCQ2T620DW 50 € 
Frigorifero 34005767 CNCQ2T620DX 50 € 
Frigorifero 34005811 CNCQ2T620EB 50 € 
Frigorifero 34005762 CNCQ2T620EW 50 € 
Frigorifero 34005763 CNCQ2T620EX 50 € 
Frigorifero 34005757 CNCQ4T618DX 50 € 
Frigorifero 34005808 CNCQ4T618EB 50 € 
Frigorifero 34005809 CNCQ4T618EW 50 € 
Frigorifero 34005754 CNCQ4T618EX 50 € 
Frigorifero 34005771 CNCQ4T620CX 50 € 
Frigorifero 34005770 CNCQ4T620DX 50 € 
Frigorifero 34005768 CNCQ4T620EB 50 € 
Frigorifero  34005810 CNCQ4T620EW 50 € 
Frigorifero 34005769 CNCQ4T620EX 50 € 
Lavatrice 31020497 BS 48SB6-S 100 € 
Lavatrice 31020495 BS 48SB6G-S 100 € 
Lavatrice 31020482 BR 48SBL6-S 50 € 
Lavatrice 31020483 BR 49SBL8-S 50 € 
Lavatrice 31020251 BS 49SB8-S 100 € 
Lavatrice 31020428 BS 49SB8G-S 100 € 
Lavatrice 31020178 BR 48B6-S 50 € 
Lavatrice 31020374 BR 48B6G-S 50 € 
Lavatrice 31020456 BR 49B8-S 50 € 
Lavatrice 31020253 BS 49B9-S 100 € 
Lavatrice 31020177 BR 410B8-S 50 € 
Lavatrice 31020484 BR 410BL8-S 50 € 
Lavatrice 31020373 BR 410B8G-S 50 € 
Lavatrice 31020250 BS 410B10-S 100 € 
Lavatrice 31020481 BR 411BL9-S 50 € 
Lavatrice 31020252 BS 411B9-S 100 € 
Lavatrice 31020429 BS 411B9G-S 100 € 
Lavatrice 31020480 BR 412BL8-S 50 € 
Lavatrice 31020494 BS 412B8-S 100 € 
Lavasciuga 31020499 BWS485SB8-S 100 € 
Lavasciuga 31020417 BWSD 6106B8-S 100 € 
Lavasciuga 31020418 BWS 6106B8-S 100 € 
Lavasciuga 31020419 BWS 4128B8-S 100 € 
Lavasciuga 31019986 BRW 4858-EU 50 € 
Lavasciuga 31019988 BRW 41068-EU 50 € 
Lavasciuga 31019991 BRW 41288-EU 50 € 



 
     

6. MECCANICA DELL’OPERAZIONE 

Tutti i Partecipanti che nel periodo promozionato acquisteranno almeno uno dei prodotti in promozione, 
presso i presso i punti vendita e siti di commercio elettronico che espongono il materiale pubblicitario, 
avranno la possibilità di richiedere un rimborso sul prodotto in promozione acquistato. 

Entro 15 giorni dall'acquisto, l’acquirente che vorrà richiedere il rimborso dovrà: 

• collegarsi al sito internet  
https://www.candy-home.com/it_IT/promozioni/ready-to-change-elettrodomestici/ 

• registrarsi, compilando l’apposito form;  

• inserire l’IBAN del conto corrente bancario su cui effettuare il rimborso (unica modalità di rimborso) e 
dati intestatario del conto corrente; 

• caricare la foto leggibile e intera del documento commerciale di vendita o prestazione comprovante 
l'acquisto del prodotto in promozione;  

• caricare la foto leggibile e intera del numero seriale del prodotto acquistato. 

Ogni documento commerciale di vendita o prestazione di acquisto permetterà una sola partecipazione, 

anche se i prodotti promozionati acquistati saranno più di uno. Tuttavia, i Partecipanti potranno partecipare 

più volte alla promozione, utilizzando ogni volta documenti commerciali di vendita o prestazione diverse; in 

questo caso, pertanto, potranno ricevere più di un premio. 

La Società Promotrice si riserva la facoltà di verificare presso gli esercizi che li hanno emessi la veridicità dei 

documenti commerciali di vendita o prestazione inviati dai Partecipanti. 

Il rimborso non sarà corrisposto se non ci sarà corrispondenza tra i dati indicati in fase di registrazione e di 
partecipazione con quelli riportati sui documenti richiesti. 

Non saranno ritenuti validi documenti commerciali di vendita o prestazione di acquisto con dicitura generica 

o riportanti indicazioni generiche come, a titolo esemplificativo e non esaustivo, “REPARTO” etc.. 

Entro 6 mesi dalla richiesta, previa convalida della stessa, il rimborso sarà inviato al Partecipante dalla Società 

Promotrice tramite il conto corrente fornito in fase di registrazione, senza alcuna spesa per il Partecipante.  

Il rimborso non verrà corrisposto se il Partecipante, una volta acquistato il prodotto, si avvarrà del diritto di 

recesso ex articolo 52 del Codice del Consumo o altrimenti restituisca il prodotto acquistato, anche in virtù 

di policy di reso convenzionali offerte dal rivenditore aderente all’iniziativa. 

Qualora la documentazione richiesta dovesse risultare incompleta, illeggibile e/o contraffatta, verrà ritenuta 

non valida ai fini della partecipazione alla promozione; in tal caso, il partecipante riceverà un avviso e al 

Partecipante potrà essere richiesto di inviare una foto (non scansione) del documento commerciale di 

vendita o prestazione originale (non fotocopiato), nella sua interezza. Sarà cura del Partecipante conservare 

l'originale del documento commerciale di vendita o prestazione.  

Non è previsto alcun costo aggiuntivo relativamente al collegamento ad Internet, oltre al costo di 

connessione previsto dal piano tariffario del fornitore di accesso ad Internet di ogni singolo utente. La Società 

Promotrice non si assume alcuna responsabilità in merito alla documentazione non pervenuta per eventuali 

disguidi informatici o cause di qualunque altro genere ad essa non imputabili.  

La Società Promotrice non è responsabile del mancato recapito delle comunicazioni effettuate ai Partecipanti 

dovuto all’indicazione da parte degli stessi di dati errati e/o non aggiornati, indirizzi e-mail inesistenti, errati, 

disabilitati, con mailbox piene, filtri antispam, server irraggiungibili, etc. 

https://www.candy-home.com/it_IT/promozioni/ready-to-change-elettrodomestici/


7. REVOCA DELLA PROMESSA O MODIFICA DELLE MODALITÀ DI ESECUZIONE 

La Società Promotrice potrà revocare o modificare le modalità di esecuzione della presente manifestazione 

a premi per giusta causa, ai sensi e nei termini dell’art. 1990 cod. civ., dandone preventivamente 

comunicazione ai promissari nella stessa forma della promessa o in forma equivalente. 

La Società Promotrice si riserva di apportare modifiche o integrazioni al presente Regolamento, che tuttavia 

non potranno ledere i diritti acquisiti dai partecipanti e che saranno comunicate agli stessi con le modalità 

utilizzate per la diffusione delle condizioni di partecipazione originarie. 

8. PUBBLICITÀ  

Le presenti manifestazioni saranno pubblicizzate tramite materiale espositivo nei punti vendita e siti di 

commercio elettronico aderenti all’iniziativa, oltre che sul sito internet della Società Promotrice.  

II Termini e Condizioni completo sarà disponibile sul sito internet  

https://www.candy-home.com/it_IT/promozioni/ready-to-change-elettrodomestici/ 

I messaggi pubblicitari di diffusione saranno conformi ai presenti Termini e Condizioni.  

Le immagini e i colori indicati sul materiale promozionale sono puramente indicativi. 

9. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

Candy Hoover Group S.r.l., in qualità di Promotore e titolare del trattamento, tratterà i dati personali dei 

partecipanti alla presente operazione a premio in conformità al Regolamento generale sulla protezione dei 

dati n. 679/2016/UE del 27 aprile 2016 e nel rispetto di quanto previsto nell’Informativa sul trattamento dei 

dati personali reperibile sul sito internet: https://www.candy-home.com/it_IT/promozioni/ready-to-change-

elettrodomestici/ 

 

PER CANDY HOOVER GROUP S.R.L. 
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